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Аннотация. Создание автоматизированных систем 

оценки личностных особенностей является актуальной 

задачей в рамках профориентационной деятельности. 

Такие системы служат для поддержки принятия решений 

в этом направлении, в том числе в условиях 

ограниченности ресурсов и нехватки экспертов. Одним из 

ключевых источников данных для таких систем 

выступают онлайн социальные медиа. В работе для 

представления и обработки данных и знаний о 

профориентационном типе личности и его цифровых 

предикторах предлагается байесовская сеть доверия. 

Взаимосвязи между узлами сети установлены при помощи 

анализа статистических данных с привлечением 

экспертов.  
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I. ВВЕДЕНИЕ 

В настоящее время индивидуальный человеческий 
капитал все чаще выделяют в качестве определяющего 
фактора для достижения целей организации [2, 6]. При 
этом удовлетворенность выбранной профессией и 
условиями труда является одним из его ключевых 
показателей. Отмечается [8], что удовлетворенность во 
многом обусловлена соответствием работы интересам и 
способностям сотрудника, что определяет важность 
корректного и своевременного карьерного 
консультирования и профориентации. Кроме того, 
индивидуальный человеческий капитал может быть 
одним из факторов успешной реализации 
социоинженерной атаки [17]. Выявление черт личности, 
которые связаны с его/ее профессиональными 
интересами требует проведения опросов и привлечения 
экспертов, что является ресурсоемким процессом. Таким 
образом, актуальной является задачи разработки 
автоматизированных рекомендательных систем в сфере 
профориентации, а также их математического и 
алгоритмического обеспечения, которые используют 
данные из различных источников. 

Так, например, подобные системы часто опираются 
на цифровые следы пользователей информационных 
систем. Определение профессиональных предпочтений 

обучающихся с использованием цифровых следов 
относят к интеллектуальному анализу образовательных 
данных [14], который возник в рамках цифровой 
трансформации этой отрасли и общества в целом. 
Отмечается, что значительная часть студентов выбирает 
направленность ступеней высшего образования, не имея 
достаточных знаний о своих возможностях и 
интересах [12], что приводит к необходимости смены 
траектории или неудовлетворенности выбранной 
профессией в будущем. 

Существуют и разрабатываются различные 
автоматизированные рекомендательные системы, 
которые используют подобные данные. В их основе 
часто используют данные профилей 
специализированных информационных систем,  которые 
посвящены выбору профессии [7].  

Существует три класса методов, которые 
используются в качестве математической и 
алгоритмической основ таких систем.  

1. Машинное обучение [4, 7, 9, 12] 

2. Глубокое обучение [3, 7] 

3. Экспертные знания [7] 

Однако существует нехватка подобных систем на 
основе данных из онлайн социальных сетей 
русскоязычного сегмента Интернет, таких как VK. 
Целью исследования является определение структуры 
вероятностной графической модели данных и знаний о 
взаимосвязи цифровых следов пользователей онлайн 
социальной сети и их профессиональных предпочтений. 
Теоретическая значимость исследования заключается в 
анализе зависимости между определенными 
особенностями личности и характеристиками ее/его 
цифровой самопрезентации, выявлении ключевых 
признаков. Практическая значимость исследования 
заключается в предлагаемой структуре сети, которая 
может служить основой для автоматизированных 
рекомендательных систем в сфере профориентации. 

II. МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Существуют несколько способов определения 
профессиональных предпочтений личности [8], одним из 
наиболее часто употребляемых является модель 
Голланда, предложенная в 1997 году [5]. В рамках этой Работа выполнена при финансовой поддержке РНФ, проект  
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модели выделяют шесть групп профессиональных 
интересов личности: реалистичный (R), 
исследовательский (I), артистичный (A), социальный (S), 
предприимчивый (E), and конвенциональный (C). В 
рамках профориентационных мероприятий  
определяется, насколько выражены черты каждой из 
этих групп, что позволяет сформировать список 
профессий, которые соответствуют личности. Для 
оценки таких личностных особенностей существую 
различные опросные инструменты. В исследовании была 
использована адаптация и локализация, разработанная 
Г.В. Резапкиной [15]. В рамках этого тестирования 
респонденту предлагается в сорока вопросах выбрать 
одну из двух профессий, которую он считает наиболее 
близкой себе; при этом каждый из выборов относится к 
одному из шести типов профессиональных интересов. 
Согласно полученным баллам, типы могут быть 
выражены ярко (7–10 баллов) или же слабо (0–3 балла). 

Однако в сфере, связанной с анализом личностных 
особенностей, поступающие на вход системы обработки 
информации данные и знания часто сопряжены с 
неопределенностью, поэтому важно учитывать знания 
экспертов в таких системах. Поэтому в качестве 
основной модели, позволяющей использовать 
статистические данные и экспертную информацию, 
были использованы байесовские сети доверия, которые 
отражают декомпозицию совместного вероятностного 
распределения, соответствующую структуре 
зависимостей переменных, представленной 
направленным циклическим графом [11, 16].  

Для достижения цели исследования при помощи 
специально разработанного приложения VK Mini Apps – 
«Психологические тесты»1 были собраны данные о 1237 
прохождения теста Голланда и данные со странички 

                                                           
1 Приложение «Психологические тесты» [Электронный ресурс]. 
Режим доступа: vk.com/app7794698  (дата обращения: 15.04.2024). 

профиля: информация о количестве друзей, подписчиков 
и подписок, сообществ, медиа (аудио и видео записей), 
изображений. Кроме того были определены данные о 
тематиках подписок пользователей, которые являются 
неотъемлемой характеристикой сообществ в онлайн 
социальной сети VK. При формировании набора данных 
рассматривались только открытые профили. В 
предшествующих работах было приведено описание 
взаимосвязи между ключевым, наиболее выраженным 
значением кода Голланда и наиболее часто 
встречающейся тематикой подписок пользователя [10, 
19].  

III. СТРУКТУРА ЗНАНИЙ О ЦИФРОВЫХ СЛЕДАХ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И ЦИФРОВЫХ СЛЕДАХ  

Основу для байесовской сети доверия составили 
переменные, представленные в табл. 1. Так как в онлайн 
социальной сети VK сообщества могут быть посвящены 
более чем 100 тематикам, то для использования при 
анализе данных, они были укрупнены до 10. Отметим, 
что не все тематики встречались среди ведущих для 
пользователей из собранного набора данных.  

Для отдельного индивида код Голланда представляет 
собой набор шести взаимосвязанных упорядоченных 
значений (от наиболее выраженных к наименее 
выраженным). При характеризации профессиональных 
особенностей личности зачастую важен анализ 
местоположения каждого из шести возможных типов. В 
исследовании рассматривались наиболее и наименее 
выраженные типы профессиональной направленности в 
коде Голланда. 

Предварительный анализ показал, что распределения 
вероятности численных характеристик профиля 

пользователя скошены влево, потому для приведения к 
симметричному виду использовалось логарифмическое 
преобразование. 

Рис. 1. Обученная при помощи алгоритма Hill Climbing структура байесовской сети 

доверия для рассматриваемых переменных 

http://vk.com/app7794698
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Финальным этапом предобработки данных являлась 
дискредитация непрерывных переменных, которые были 
разбиты на шесть интервалов на основе квантилей 
соответствующего распределения. 

ТАБЛИЦА I.  ОПИСАНИЕ ПЕРЕМЕННЫХ, ИСПОЛЬЗУЮЩИХСЯ ДЛЯ 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТРУКТУРЫ БАЙЕСОВСКОЙ СЕТИ ДОВЕРИЯ 

Переменная Описание 

sex  Пол, указанный в профиле пользователя 
1 —- женский, 
2 —- мужской 

pages Логарифм количества интересных 
страниц для пользователя 

followers Логарифм количества подписчиков 
groups Логарифм количества сообществ 
friends Логарифм количества друзей 
photos Логарифм количества изображений 
media  Логарифм количества аудио и 

видеозаписей на страничке 

пользователя 
mainint Наиболее часто встречающаяся 

тематика сообществ пользователя 

1. Cities (Города и страны; Туризм) 

2. Computer Internet (Компьютер и 
интернет) 

3. Culture (Культура; Музыка) 

4. Education (Образование; Финансы) 
5. Household (Рецепты; Ремонт; 

Животные; Услуги) 

6. Lifestyle (Красота и здоровье; 
Отношения; Медицина; Рестораны) 

7. Massmedia (СМИ; Персоны; 

Социальные организации) 
8. People Groups (Группы по интересам) 

9. Shops (Магазины) 

10. Sport (Спорт; Авто) 

 bestprof Наиболее выраженный тип 

профессиональной направленности  

R, I, A, S, E, C – фактор со значением, 
которое отвечает коду Голланда 

worstprof Наименее выраженный тип 

профессиональной направленности (код 

Голланда) 
R, I, A, S, E, C – фактор со значением, 

которое отвечает коду Голланда 
 

Статистическое моделирование проводилось в среде 
обработки данных R с использованием пакет 
bnlearn [13]. Рис. 1 был создан с использованием пакета 
visNetwork [1]. 

Для получения структуры сети использовался 
классический алгоритм Hill Climbing (восхождение к 
вершине).  

IV. ОБСУЖДЕНИЕ 

Отметим, что переменные в полученной структуре 
байесовской сети доверия разбиты на блоки. К первому 
блоку относятся количественные характеристики 
профиля пользователя онлайн социальной сети, 
ключевой из которых является количество подписчиков 
(followers). Эта переменная является связующей для 
остальных в этом блоке: медиаконтент (media и photo), 
число друзей, число групп и интересных страниц. При 
этом эти переменные не обладают сильной 
корреляционной зависимостью.  

Второй смысловой блок описывает личность и 
предпочтения пользователя онлайн социальной сети 
(переменные mainint и sex). Третий блок относится к 

наиболее и наименее выраженным типам в коде 
Голланда. 

Таким образом, можно сделать вывод, что тематики 
подписок пользователя играют важную роль при 
определении профессионального типа личности на 
основе цифровых следов пользователей. 

Отметим, что сила взаимосвязи между переменными 
sex и followers невелика (табл. 2), что свидетельствует о 
необходимости дальнейших исследований по выявлению 
отражений личностных особенностей в цифровых 
следах [18]. 

ТАБЛИЦА II.  СИЛА ДУГ В СТРУКТУРЕ БАЙЕСОВСКОЙ СЕТИ ДОВЕРИЯ, 

ОТРАЖАЮЩАЯ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ПОТЕРИ ПРИ ОТСУТСТВИИ 

РАССМАТРИВАЕМОЙ ДУГИ 

Начало дуги Конец дуги Сила 

bestprof worstprof -235.7 
sex mainint -155.9 
photos media -106.6 
followers friends -99.8 
followers photos -95.4 
Sex bestprof -43.4 
followers pages -93.1 
followers groups -39.1 
sex followers -18.0 

 
Среди ограничений проведенного исследования 

можно указать нехватку знаний о генеральной 
совокупности, из которой была взята выборка, в силу 
особенностей формирования датасета. Приложение, на 
основе которого собирались данные, было доступно 
любому пользователю, имеющих аккаунт в онлайн 
социальной сети VK; для исследования были взяты 
только открытые аккаунты. Это ограничение не умаляет 
результатов исследования, и может быть смягчено 
обращением к экспертным знаниям. За счет этого 
предложенная в исследовании структура байесовской 
сети доверия может применяться для различных 
приложений. Кроме того, примененный алгоритм 
обучения структуры сети не позволяет определить 
направления взаимосвязи, поэтому необходимо 
привлечение дополнительного моделирования и/или 
экспертных знаний. 

V. ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Таким образом, в исследовании на основе 
статистических данных была определена структура 
байесовской сети доверия, отражающая взаимосвязь 
между профессиональными предпочтениями индивидов 
(на основе модели Голланда), индикаторами его 
личностных особенностей (тематики подписок на 
сообщества в онлайн социальной сети) и 
характеристиками активности пользователя. Полученная 
структура сети позволяет выявить смысловые блоки, 
которые могут использоваться при разработке 
автоматизированных рекомендательных систем в сфере 
профориентации на основе цифровых следов. 

Среди дальнейших направлений исследований можно 
выделить более детальное изучение информации, 
представленной в сообществах, на которые подписан 
пользователь. Эта задача опирается на методы обработки 
естественного языка. 
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